REGULAMIN PROMOCII
na montaz wybranych drzwi
(dalej: ,,Regulamin”)

1. Na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem wprowadza sie na czas oznaczony

2.

sprzedaz promocyjng w salonach VOX z ofertg drzwi i podtdg, dalej "Promocja.
Organizatorem Promocji na montaz wybranych paneli (dalej ,Promocja”), jest spétka
Sktady VOX spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w
Czerwonaku k. Poznania (62-004) przy ul. Gdynskiej 143, dla ktérej Sgd Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzi akta rejestrowe pod numerem KRS: 0000560579, nr BDO: 000008996,
dalej zwany , Organizator”.
Promocja jest realizowana od dnia 01.10.2025 roku do 31.12.2025 a Organizator moze
Promocje zakonczy¢, zmienié zasady Promocji oraz w kazdej chwili przed uptywem okresu
wskazanego w zdaniu poprzednim bez podania przyczyny. Zmiana Regulaminu nie moze
naruszac praw nabytych klientéw.
Promocjg objete sg wybrane produkty z oferty Organizatora (zwane dalej ,, Produktami
Promocyjnymi”), ktérych wykaz znajduje sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.
Promocja polega na umozliwieniu klientom zakupu podstawowej ustugi montazu
Produktow Promocyjnych zakupionych w ramach Promocji u Organizatora w promocyjnej
cenie 1,00 PLN (stownie: jeden zfoty) netto, z zastrzezeniem, ze cena 1,00 PLN dotyczy
montazu jednego Produktu Promocyjnego. W przypadku zakupu wiekszej ilosci Produktow
Promocyjnych, cena montazu kazdego z nich wynosi¢ bedzie 1,00 PLN netto. Standardowa
cena podstawowego montazu to 600 zt netto.
Klient chcacy skorzystac z Promocji w zakresie montazu za 1 zt jest zobowigzany:

a) zgtosié chec przystgpienia do Promocji na etapie sktadania zamdwienia,

b) zakupi¢ w Sklepie min. 1 Produkt Promocyijny,

c) przygotowac miejsce do montazu zgodnie z zaleceniami producenta

wybranego Produktu Promocyjnego lub pokry¢ dodatkowe koszty zgodnie z
kosztorysem przedstawionym przez Organizatora w przypadku zlecenia
Organizatorowi tych prac.

d) pokry¢ koszty materiatdbw montazowych zgodnie z kosztorysem
przedstawionym przez Organizatora.

e) pokry¢ dodatkowe koszty montazu w przypadku wyboru montazu szczelnego,
montazu cieptego, demontazu starych drzwi, przygotowania otworu do
montazu produktu promocyjnego zgodnie z kosztorysem przedstawionym
przez Organizatora

f) montaz produktu promocyjnego nie obejmuje wyprawek murarskich i
wykonczenia elewacji, ktére mogg zostac zlecone Organizatorowi lub innemu
podmiotowi wybranemu przez Klienta.

g) W przypadku zlecenia kompletu prac zwigzanych z zakupem produktu
promocyjnego koszt montazu przedstawiony w kosztorysie zaakceptowanym
przez klienta zostanie obnizony o 599 zt co stanowi rdznice pomiedzy ceng
montazu podstawowego poza promocjg (600 zt netto) a w czasie promocji (1 zt
netto).
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W przypadku, gdy Uczestnik nie spetni jakiegokolwiek warunku okreslonego w pkt 6 lit. a)-
e) powyzej, traci uprawnienie do skorzystania z Promocji. W takim przypadku Organizator:
- odstepuje od wykonania montazu w ramach Promocji,

- przedstawi Uczestnikowi wycene ustugi montazu poza Promocja.

Organizator w ramach Promocji nie dokonuje w szczegdlnosci: demontazu drzwi,
przygotowania otworu drzwiowego do montazu ani innych prac wykonczeniowo-
budowlanych niezbednych do prawidtowego montazu drzwi.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw jest Organizator.

Organizator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych nadzorujgcego prawidtowosc
przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna skontaktowac sie listownie na adres
wskazany w pkt 1 Regulaminu lub elektronicznie na adres e-mail iod@vox.pl.

Organizator przetwarza¢ bedzie dane osobowe Uczestnikdw wytgcznie na potrzeby
realizacji Promocji w szczegdlnosci w celu:

- realizacji obowigzkéw w zakresie rachunkowosci i podatkéw, w tym prowadzenie
dokumentacji ksiegowo-podatkowe;j (art. 6 ust. 1 lit. c RODQ),

- dochodzenia ewentualnych roszczen i ochrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Organizator przetwarzac bedzie dane osobowe Uczestnikdw w nastepujgcym zakresie:
-imie,

-nazwisko,

-adres zamieszkania,

-adres poczty elektronicznej (e-mail),

-numer telefonu,

- numer rachunku bankowego.

Dane osobowe Uczestnikbw, w celu wykonania rozliczenia ksiegowego i celéow
podatkowych bedg przetwarzane przez okres 6 lat liczone od dnia zakupu, a w przypadku
zmiany przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego w tym zakresie, przez okres
prawem przewidziany.

Dane osobowe Uczestnikéw moga zostac ujawnione:

-podmiotom nalezgcym do grupy kapitatowej VOX,

-zaufanym  podwykonawcom, w  szczegdlnos$ci podmiotom  dostarczajgcym
i obstugujagcym wybrane systemy i rozwigzania informatyczne oraz podmiotom
wspierajagcym Organizatora w organizacji Promociji,

-podmiotom swiadczgcym ustugi kuriersko-pocztowe,

-podmiotom windykacyjnym i kancelariom prawnym,

Dane osobowe przetwarzane przez Organizatora mogg by¢ przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG) na podstawie standardowych klauzul ochrony danych
przyjetych przez Komisje zgodnie z procedurg sprawdzajgcy, oraz do USA i Indii w zakresie
wsparcia systemu SAP stuzgcemu do planowania zasobdw przedsiebiorstwa.
Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania,
usuniecie, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wycofania zgody, wniesienia
sprzeciwu lub wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych).
W celu skorzystania z praw wymienionych w pkt 16 Uczestnik powinien skontaktowac sie
z Organizatorem listownie na adres wskazany w pkt 2 lub za pomocg wiadomosci
elektronicznej na adres iod@vox.pl.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne jednak niezbedne do
wziecia udziatu w Promogji.


mailto:iod@vox.pl
mailto:iod@vox.pl

19

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

28.

29.

. W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym do profilowania.

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji mogg by¢ sktadane od
dnia rozpoczecia Promocji do dnia 15. dnia po zakoriczeniu Promocji.

Reklamacje powinny by¢ sporzadzone w formie pisemnej oraz przestane na adres
Organizatora, z dopiskiem ,,Reklamacja —montaz drzwi stalowych ERKADO”.

Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko i doktadny adres osoby reklamujacej, adres
e-mail i nr telefonu, doktadny opis i powdd reklamacji, okreslenie oczekiwanego sposobu
rozpatrzenia reklamacji.

Reklamacje ztozone po terminie lub w innej niz wskazana w pkt 21 formie oraz
niespetniajgce wymagan okreslonych w pkt 22 powyzej nie podlegajg rozpoznaniu.
Organizator rozpatrzy reklamacje i powiadomi osobe reklamujgca o decyzji w terminie 10
dni od dnia jej otrzymania.

Osoba reklamujaca zostanie powiadomiona o decyzji Organizatora listem poleconym na
adres podany w reklamacji.

Regulamin dostepny jest w Sklepie.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.
Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych klientdw. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia zmienionej tresci
regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2025 r.

Zatacznik nr 1: Wykaz Produktéw Promocyjnych

Drzwi zewnetrzne stalowe ERKADO THERMO HOT 78

Drzwi zewnetrzne stalowe ERKADO THERMO HOT 88



