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Poznań, dnia 22 czerwca 2026  roku 
 
  REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 
 
§ 1. Definicje 

Określenia użyte w niniejszym regulaminie (dalej zwanym „Regulaminem”) oznaczają: 

• „Akcja” – akcja promocyjna pod nazwą: „Zakup za 5000 zł otrzymasz rabat na biurko 40%” prowadzona na 
zasadach określonych Regulaminem; 

• „Organizator” - organizator Akcji, Meble VOX spółka akcyjna z siedzibą na ul. Gdyńskiej 143, 62-004 
Czerwonak, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Poznań-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS 0001059492, REGON 631035843, NIP 7820021192; 

• „Salon Meble Vox” – punkt sprzedaży produktów Organizatora znajdujący się na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej, wyszczególniony na liście Salonów Meble Vox (dalej: „Lista Salonów Meble Vox”) i umieszczonej 
wraz z Regulaminem w siedzibie Organizatora, na Stronie internetowej Organizatora oraz w każdym z 
Salonów Meble Vox;. Lista Salonów Meble Vox stanowi załącznik do Regulaminu. 

• „Strona internetowa Organizatora” – strona internetowa Organizatora dostępna pod adresem: 
http://www.vox.pl; 

• „Biurko” - mebel z kategorii biurek znajdujący się w ofercie Organizatora, dostępny w sprzedaży w 
Salonach MEBLE VOX i w sklepie internetowym na Stronie internetowej Organizatora; 

• „Produkty” - asortyment z oferty Organizatora (meble oraz artykuły dekoracyjne), dostępny w sprzedaży w 
Salonach Meble Vox i w sklepie internetowym na Stronie internetowej Organizatora; 

• „Uczestnik” - osoba fizyczna, pełnoletnia, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, zamieszkała 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, będąca konsumentem w rozumieniu art. 22¹ Kodeksu cywilnego, 
biorąca udział w akcji i spełniająca warunki uczestnictwa określone w § 3 Regulaminu, a także osoba prawna, 
jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną w 
rozumieniu art. 33¹ Kodeksu cywilnego, osoba fizyczna – prowadząca działalność gospodarczą, posiadające 
siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, biorące udział w akcji i spełniające warunki uczestnictwa 
określone w § 3 Regulaminu. 

§ 2. Postanowienia ogólne 

1. W stosunku do Uczestników Organizator jest przyrzekającym w rozumieniu art. 919 Kodeksu Cywilnego za 
oznaczone w Regulaminie czynności. 

2. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 

3. Akcja jest prowadzona w okresie od dnia 22 czerwca 2026 r. do dnia 30 września 2026 r. w Salonach 
Meble VOX i na Stronie Internetowej Organizatora. 

4. Organizator zastrzega sobie możliwość zmiany czasu trwania Akcji. Ewentualna informacja o zmianie czasu 
trwania Akcji zostanie podana do wiadomości Uczestników zgodnie z § 6 ust. 6 Regulaminu. Zmiana nie 
naruszy praw nabytych przez Uczestników Akcji. 
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5. Regulamin obowiązuje Organizatora od chwili jego ogłoszenia, zaś Uczestnika od momentu przystąpienia do 
Akcji i zgłoszenia przez Uczestnika chęci udziału w Akcji w wybranym Salonie Meble VOX lub podczas 
zakupów na Stronie Internetowej Organizatora. 

§ 3. Zasady uczestnictwa w Akcji 

1. Warunkiem udziału w Akcji jest: 

o a) dokonanie przez Uczestnika zakupu Produktów w Salonie Meble VOX lub na Stronie 
Internetowej Organizatora na łączną kwotę minimum 5000 zł brutto (słownie: pięć tysięcy złotych) 
w ramach jednej transakcji (na jednym dokumencie zakupu). 

o b) w przypadku spełnienia przez Uczestnika warunku, o którym mowa w ust. 1 lit. a) powyżej, i 
wyrażenia chęci uczestniczenia w Akcji, Uczestnikowi przysługuje prawo do zakupu 1 (sztuki) 
Biurka z jednorazowym rabatem w wysokości 40% (słownie: czterdzieści procent), liczonym od 
standardowej ceny detalicznej tego Biurka. 

2. Pod pojęciem „zakupu” na kwotę minimum 5000 zł należy rozumieć (każdy z poniższych przypadków): 

o a) zakup Produktów (niepoprzedzony zamówieniem) dokonany w jednym z dni trwania Akcji, w 
ramach jednej transakcji sprzedaży, udokumentowany jednym dowodem zakupu (paragon lub 
faktura), w Salonie Meble VOX i zapłatę ceny wszystkich zakupionych Produktów tego samego 
dnia; 

o b) złożenie zamówienia na Produkty w jednym z dni trwania Akcji, w ramach jednej transakcji 
sprzedaży, na Stronie Internetowej Organizatora lub w Salonie Meble VOX w czasie trwania Akcji i 
opłacenie wymaganej przez Organizatora kwoty. 

3. Rabat, o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt b, udzielany zostanie Uczestnikowi przy zapłacie ceny za Biurko, 
poprzez obniżenie jego ceny zakupu o 40%, z zastrzeżeniem ust. 5 i 6 poniżej. Zakup Biurka z rabatem musi 
nastąpić w ramach tej samej transakcji, w której spełniono warunek zakupu za min. 5000 zł. 

4. Rabat jest jednorazowy i przysługuje wyłącznie na maksymalnie 1 sztukę Biurka na jedną transakcję 
spełniającą kryteria. 

5. Z Akcji wyłączone są akcesoria do biurek (w szczególności z kolekcji Simple) oraz biurka Creative 
konfiguracji zawierającej elementy w kolorystyce nude lub indygo. 

6. W przypadku zakupu więcej niż jednego Biurka w ramach jednej transakcji, rabat 40% zostanie naliczony 
wyłącznie na najtańsze z nich. 

7. Akcja obejmuje również Produkty oraz Biurka, które w tym samym czasie objęte są inną akcją promocyjną 
bądź wyprzedażową. 

8. Biurka oznaczone określeniem „do wyczerpania zapasu” biorą udział w Akcji po potwierdzeniu dostępności 
przez doradców w Salonach Meble VOX lub system sprzedażowy Strony Internetowej Organizatora. 

9. Uczestnik, który odstąpi od umowy zakupu Produktów zgodnie z § 3 ust. 2 traci prawo do rabatu, o którym 
mowa w  § 3 ust. 1.Niniejsza Akcja nie łączy się z bonami i kodami rabatowymi. 

10. W przypadku zwrotu produktów zakupionych w czasie obowiązywania Akcji na Stronie internetowej 
Organizatora w wyniku odstąpienia od umowy sprzedaży zawartej na odległość, uznaje się, że Uczestnik 
odstępuje od udziału w Akcji w zakresie zwróconych produktów. Uznaje się jednocześnie, że Uczestnik nie 
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odstępuje od udziału w Akcji w zakresie nie zwróconych produktu/ów z zakupu stwierdzonego 
jednorazowym dowodem zakupu. Wówczas Organizator dokonuje ponownego przeliczenia ceny 
zakupionych towarów (nie uwzględniając produktów zwróconych), zgodnie z zasadami Akcji, i zwraca 
różnicę po przeliczeniu, o ile ma wartość dodatnią. W razie ujemnej różnicy, Uczestnik zobowiązany jest 
dopłacić niedopłatę w terminie 7 dni od dnia zwrotu. 

§ 4. Tryb składania i rozpatrywania reklamacji 

1. Reklamacje Uczestników dotyczące Akcji mogą być składane przez Uczestników we wszelki prawnie 
dopuszczalny sposób. 

2. Reklamacja może być zgłoszona m.in. na adres Organizatora lub na adres email: reklamacje@vox.pl i 
zawierać imię, nazwisko Uczestnika, jego adres korespondencyjny (lub adres email), wskazanie nazwy 
promocji, której był Uczestnikiem, oraz opis okoliczności stanowiących podstawę reklamacji. 

3. Złożone reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji. Zainteresowani 
zostaną powiadomieni o sposobie rozpatrzenia reklamacji w taki sam sposób, w jaki została złożona 
reklamacja, lub listem poleconym na adres podany w zgłoszeniu. 

§ 5. Dane osobowe 

1. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - RODO). 

2. Administratorem danych osobowych jest Meble VOX S.A. z siedzibą na ul. Gdyńskiej 143, 62-004 Czerwonak. 
Organizator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych nadzorującego prawidłowość przetwarzania danych 
osobowych, z którym można skontaktować się listownie na adres siedziby Organizatora lub elektronicznie na 
adres e-mail: iod@vox.pl. 

3. Dane Uczestników będą przetwarzane wyłącznie w celu i w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Akcji, 
w tym postępowania reklamacyjnego (art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO). Podanie danych osobowych jest 
dobrowolne, ale niezbędne do przeprowadzenia postępowania reklamacyjnego.  

4. Dane osobowe przetwarzane przez Organizatora nie będą przekazywane poza Europejski Obszar 
Gospodarczy (EOG). 

5. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 
przetwarzania, przenoszenia, wycofania zgody, wniesienia sprzeciwu lub wniesienia skargi do organu 
nadzorczego (Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych). 

6. W celu skorzystania z praw wymienionych w ust. 5. powyżej, Uczestnik powinien skontaktować się z 
Organizatorem listownie na adres Organizatora. Regulaminu lub za pomocą wiadomości elektronicznej na 
adres e-mail: iod@vox.pl. 

7. W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w 
tym do profilowania. 

§ 6. Postanowienia końcowe 
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1. Regulamin niniejszej Akcji jest dostępny na Stronie internetowej Organizatora, w siedzibie Organizatora oraz 
w Salonach Mebli VOX. 

2. Rabat nie podlega wymianie na inne świadczenia lub na ekwiwalent pieniężny. 

3. Przed wzięciem udziału w Akcji Uczestnik powinien zapoznać się z Regulaminem. 

4. Niniejsza Akcja łączy się z innymi akcjami promocyjnymi trwającymi w tym samym czasie. 

5. Niniejsza Akcja nie łączy się z bonami i kodami rabatowymi. 

6. Organizator zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zmian do treści niniejszego Regulaminu w przypadku 
wystąpienia ważnych przyczyn, takich jak zmiany w przepisach prawa powszechnie obowiązującego. W 
przypadku wprowadzenia ww. zmian, Organizator każdorazowo udostępni ujednolicony tekst zmienionego 
Regulaminu w swojej siedzibie, na Stronie Internetowej Organizatora oraz w Salonach Meble Vox. Zmiana nie 
naruszy praw nabytych przez Uczestników Akcji. 

7. Materiały reklamowe do Akcji mają jedynie charakter informacyjny. Szczegóły dotyczące informacji 
technicznych dostępne są w Salonach Mebli VOX oraz w Dziale Obsługi Klienta pod numerem telefonu +48 
67 25 39 494, +48 67 25 39 457. 

8. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy powszechnie obowiązującego 
prawa polskiego, w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego. 

9. Sądem właściwym do rozpatrywania wszelkich sporów wynikłych w związku z Akcją jest sąd właściwy 
według zasad ogólnych. 

10. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 22 czerwca 2026 r. 

 


